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Il manque une case!
Ou l’innovation sous contrainte dans la transformation de l’offre.

N’est-ce-pas contre nature de vouloir ranger les êtres comme des objets comme si
l’humain et les besoins des personnes pouvaient s’agencer, comme si la nature humaine
et les besoins des personnes pouvaient s’agencer, se contraindre, se déformer, pour l’y
faire entrer coûte que coûte. 

Depuis quelques temps, notre secteur est lui aussi pris par cette fièvre organisatrice; il
classe, organise, catégorise, case toute chose unique, toute singularité, au risque de
segmenter, séparer, éloigner, faisant naître l’inclassable, l’incasable et peut être pire
rejeter ce qui n’entre pas dans la case. 
Il manque une case dans la gestion par les cases. Il nous faut cocher toutes les cases. 
Cette tension entre le monde des structures et le monde des besoins nous oblige à la
réflexion collective.

Ce colloque organisé par le CREAI Hauts-de-France et le GREC’H se penche sur ce
paradigme “d’Archimède” qui nous pousserait dans une logique de “cases”. 
La réponse à la complexité des situations humaines, des besoins de la personne se
trouverait-elle dans l’empire du validisme, des tableurs, référenciels qualités,
nomenclatures ? Est ce une source de meilleure efficacité pour transformer l’offre sociale
et médico-sociale, notre société ?
Nos offres se sont pourtant adaptées, diversifiées, horizontalisées et rencontrées, certes
toujours au plus près des parcours de besoins, de la personnalisation mais encore dans
des logiques de cadrages, de prix, de quantité, de qualité. Nos actions sont mises en
frontières, en silos, en domaines d’indicateurs, ou en cases territoriales qui ne se
recouvrent jamais totalement. 

L’innovation est sous l’effet de multiples contraintes. Mais c’est parce que celles-ci
existent que nous sommes invités à penser autrement, à penser l’inédit, à penser la sortie
de case.
Pour partager et pour tenter de répondre à vos questions nous aborderons les enjeux de
“l’innovation sous contrainte” sous 3 angles :

“l’emprise de la case”
“le prix de la case”
“la sortie de la case”

Chaque thème sera examiné et mis en dialogue par trois prismes : celui des chercheurs,
des praticiens professionnels et des personnes concernées. 

Eureka! 

Avant -Propos 



9h - Accueil café

9h30 - Introduction 
Frédéric DEFFRENNES, Président du GRECH 
Frédéric GHYSELEN, Directeur Général du CREAI Hauts-de-France 

9h45 -  Ouverture du colloque et animation de la journée 
Michel LAFORCADE, Consultant, ex directeur général de l’ARS Nouvelle Aquitaine 

10h15 - Table-ronde: L’emprise de la case 
On m’a collé dans des cases

Vincent DEMASSIET, Intervenant pair, Président du GEM Les Ch’tis Bonheurs 
Y’a t’il une utilité à la case pour les dirigeant.es? 

Christel BEAUCOURT, Professeure des universités en sciences de gestion et du management, IAE Lille
Le paradoxe de la case 

Virginie COPPOLA, Directrice de l’accompagnement et directrice générale adjointe des Papillons Blancs de
Dunkerque 
Discussions 

11h20 - Table-ronde: Le prix de la case 
La transformation de la régulation de l'offre

Jingyue XING-BONGIOANNI, Maîtresse de conférences en Sociologie, Université de Lille, Clersé 
Les coûts cachés de la case 

Guillaume ALEXANDRE, Directeur Général de La Vie Active 
Le coût humain de la case 

Philippe BARBE, Aidant familial 
Discussions

12h30 - Déjeuner et pause conviviale

14h- Compagnie La Belle Histoire 

14h45 - Sortir de la case: la participation 
La transformation des organisations dans le secteur médico-social par la participation des
personnes concernées

Loïc ANDRIEN, Chercheur associé au CEREFIGE
PROSPAIRS: une initiative italienne pour la participation en protection de l’enfance  

Sara CALMANTI, Directrice du CREAI Bretagne 
Federico ZULLO, Président Agevolando
Carol RONCALI, Vice-présidente Agevolando 
Dominique BILOT, Directrice du pôle Protection de l’enfance, AGSS de l’UDAF 

Le pôle régional de la participation et du pouvoir d’agir
Frédéric GHYSELEN, Directeur général du CREAI Hauts-de-France 
Discussions

16h - Conclusion et perspectives 
Michel LAFORCADE, Consultant, ex Directeur général de l’ARS Nouvelle Aquitaine 

PROGRAMME 



INSCRIPTION

TARIFS

INSCRIPTION ET REGLEMENT

CONDITIONS D'ANNULATION

Inscription en ligne jusqu'au 1er juin 2024 sous réserve de places disponibles en
présentiel. 
Le règlement (modalités dans le mail de confirmation)
par CB en ligne sur HelloAsso (https://bit.ly/3IfbDi7)
par chèque ou virement bancaire
La facture sera transmise après le colloque.
Financement OPCO : Le colloque est éligible au financement OPCO santé.

Toute inscription annulée au-delà du 6 juin 2024 sera facturée et due en totalité.

Présentiel :
110€ : Professionnel.les des ESMS adhérents au GRECH ou contribuants au CREAI
Hauts-de-France 
150€ : Professionnel.les des ESMS non adhérents au GRECH ou non contribuants au
CREAI Hauts-de-France 
25€ : Familles – Etudiants en formation initiale et Demandeurs Emploi (justificatif) 
 
Visioconférence: 80€

https://framaforms.org/inscription-colloque-arp-polyhandicap-et-quotidien-inclusif-1686299518
https://framaforms.org/colloque-creaigrech-il-manque-une-case-1710509408
https://framaforms.org/colloque-creaigrech-il-manque-une-case-1710509408
https://bit.ly/3IfbDi7


Lieu

ADRESSE

ACCESSIBILITÉ

INFORMATIONS ET CONTACT

Coralie SAVARY / 03 20 17 03 03 / csavary@creaihdf.org

Décathlon Campus
4 Boulevard de Mons, 59650 Villeneuve d’Ascq

Pour toutes demandes d‘accessibilité, contactez le référent “handicap“ du CREAI
Frédéric GHYSELEN, qui étudiera les adaptations nécessaires  que nous serons
en mesure de proposer. Il est joignable par téléphone auprès du secrétariat (03
20 17 03 03) ou par mail : fghyselen@creaihdf.org

mailto:csavary@creaihdf.org
mailto:fghyselen@creaihdf.org


FORMATION

Objectifs professionnels
• Cerner les enjeux de la transformation de l’offre des secteurs social et médico-
social.
• Identifier de nouvelles pratiques professionnelles visant la transformation de
l’offre.
• Partager les réflexions universitaires, les expériences innovantes d’organismes
gestionnaires et les parcours expérienciels.
• Développer et favoriser l’autodétermination des personnes en situation de
vulnérabilité.

Compétences professionnelles visées
• S’approprier les orientations des politiques publiques de vulnérabilité. 
• Proposer de nouvelles modalités d’accompagnement
• Identifier et mobiliser un réseau de nouveaux partenaires

Intervenants
Professeurs d’université, directeurs d’organisme gestionnaire, professionnels du
social et médico-social, personnes concernées

Public concerné
Directeurs, cadres intermédiaires et professionnels des secteurs sanitaires,
médico-social et social
Formation ouverte également à toute personne concernée par la problématique
à titre personnel (proches, aidants, usagers, étudiants, retraités…)

Pré-requis
Aucun pré-requis.

Moyens pédagogiques et techniques
Des apports théoriques à partir de supports pédagogiques (PPT, film…)
La présentation d’expériences innovantes
Des échanges entre les participants
Des retours sur expériences

Evaluation
Bilan à chaud des participants et des intervenants


